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友邦連奪多個市場推廣、品牌和服務獎項 

 

香港，2017 年 11 月 15 日 ─ 友邦香港在多個市場推廣、品牌和服務獎項接連獲獎，包括《Marketing 

Magazine》「市場推廣卓越大獎 2017」、《親子王》「家庭最愛品牌選舉 2017」危疾保險大獎及《晴

報》「Banking & Finance Awards 2017」優質保險服務大獎，印證公司在市場研究、品牌、產品

和客戶服務方面，不斷尋求突破，獲得業界專業人士以至公眾的認同。  

 

友邦香港及澳門首席執行官顧培德先生表示：「我們深明優質的保險服務，必先要透過市場研究，

了解不同客戶在各個人生階段的需要，繼而研發完善適切的產品及提供貼心便捷的服務，才能滿

足客戶不斷轉變的需求。我們在上述每個環節都榮獲獎項，證明我們全方位的服務一直領先業界，

針對性地滿足到目標客戶群所需，是市民大眾信賴的品牌。友邦香港會繼續敢於求進，優化各個

營運範疇，兌現『真生活 真夥伴』的品牌承諾，積極地助大家活出更長久、健康及豐盛的人生。」  

  

友邦香港所獲獎項如下： 

獎項 得獎類別 

《Marketing Magazine》 

「市場推廣卓越大獎 2017」 

 「數據主導營銷卓越大獎」金獎 

 「合作夥伴卓越大獎」銀獎 

《親子王》 

「家庭最愛品牌選舉 2017」 

 危疾保險大獎 

《晴報》 

「Banking & Finance Awards 2017」 

 優質保險服務大獎 

 

《Marketing Magazine》「市場推廣卓越大獎 2017」奪一金一銀 

友邦香港憑出色的市場推廣策略，於《Marketing Magazine》主辦之「市場推廣卓越大獎 2017」 

(Marketing Excellence Awards 2017) 奪得「數據主導營銷卓越大獎」金獎和「合作夥伴卓越大

獎」銀獎。 

 

「數據主導營銷卓越大獎」金獎是表揚友邦香港秉承「以客戶為中心」的信念，以創新思維結合

先進科技及大數據分析，領先業界推出「客戶群細分系統」(Customer Segmentation Toolkit) ，

將嶄新的「智能營銷」概念率先引入港澳巿場。「客戶群細分系統」以專業市場研究分析作為骨

幹，讓財務策劃顧問更便捷有效地了解客戶需要，為客戶配對最適切的保障及理財方案。而「合

作夥伴卓越大獎」銀獎，是嘉許公司跟香港迪士尼樂園度假區組成企業聯盟夥伴，為市民帶來開

心難忘體驗之餘，更為友邦香港的品牌帶來正面迴響。獎項由業界領袖和資深市場營銷專家參與

遴選，旨在表揚市場推廣業界中，能善用全面及創新營銷策略來推廣品牌的公司。 
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《親子王》「家庭最愛品牌選舉 2017」危疾保險大獎 

友邦香港的危疾產品不斷擴大保障範圍，填補保障缺口，讓客戶及其家人無懼危疾帶來的經濟負

擔，安心接受治療。貼心照顧患者保障需要的產品和服務，獲得《親子王》的「家庭最愛品牌選

舉」青睞，奪得危疾保險類別的最愛品牌。獎項由公眾投票選出，證明友邦是深受廣大市民特別

是家長喜愛的品牌。 

 

榮獲《晴報》「Banking & Finance Awards 2017」優質保險服務大獎 

友邦香港在《晴報》主辦的「Banking & Finance Awards 2017」榮膺優質保險服務大獎。友邦香

港結合財務策劃顧問的專業服務和嶄新的數碼科技，貼心地迎合到客戶人生各個階段的不同保障

需要，因此備受由業內專業人士及學者組成的評審團認同，而評選過程亦包括公眾網上投票，得

獎者均是實至名歸。 

 

友邦香港團隊在《Marketing Magazine》主辦之「市場推廣卓越大獎 2017」中，獲得一金一銀的成績。 

友邦香港首席品牌及傳訊部總監姚綺芬女士代表公司接受《親子王》 「家庭最愛品牌選舉 2017」危疾保險大獎和 

《晴報》「Banking & Finance Awards 2017」優質保險服務大獎。 
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關於友邦香港及澳門友邦保險 

友邦香港及澳門友邦保險是友邦保險集團附屬公司。友邦保險集團於 1931 年開始經營香港的業
務，是香港及澳門人壽保險業界翹楚。友邦香港及澳門友邦保險提供全面的人壽保險產品和服務，
包括個人壽險、團體人壽、意外、醫療、強積金、個人財物保險及投資連繫壽險計劃。 

 

友邦保險簡介 

友邦保險控股有限公司及其附屬公司（統稱「友邦保險」或「本集團」）是最大的泛亞地區獨立
上市人壽保險集團，覆蓋亞太區內 18 個市場，包括在香港、泰國、新加坡、馬來西亞、中國、

韓國、菲律賓、澳洲、印尼、台灣、越南、新西蘭、澳門、汶萊和柬埔寨擁有全資的分公司及附
屬公司，斯里蘭卡附屬公司的 97%權益、印度合資公司的 49%權益，以及在緬甸的代表處。 

 

友邦保險今日的業務成就可追溯近一世紀前於上海的發源地。按壽險保費計算，集團在亞太地區
（日本除外）領先同業，並於大部分市場穩佔領導地位。截至 2017 年 5 月 31 日，集團總資產值
為 2,000 億美元。 

 

友邦保險提供一系列的產品及服務，涵蓋壽險、意外及醫療保險和儲蓄計劃，以滿足個人客戶在
長期儲蓄及保障方面的需要。此外，本集團亦為企業客戶提供僱員福利、信貸保險和退休保障服
務。集團透過遍佈亞太區的龐大專屬代理、夥伴及員工網絡，為超過 3,000 萬份個人保單的持有
人及逾 1,600 萬名團體保險計劃的參與成員提供服務。 

 

友邦保險控股有限公司於香港聯合交易所有限公司主板上市（股份代號為「1299」）；其美國預託

證券（一級）於場外交易市場進行買賣（交易編號為「AAGIY」）。 
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