
AIA升級版僱員
福利網上服務
一站式平台讓您隨時隨地
為自己和家人
按個人需要提升保障

AAI 企
您的退休金及團體保險夥伴

務業業



適用於以下的機構：
1. 擁有10名或以上全職僱員；及
2. 持有友邦團體醫療保險計劃（不包括自選或附加保障之計劃）

產品特點

• 可攜式保障
• 受保已存在病症^

• 保障全面，賠償多項醫療費用

公司參加指引

如何使用AIA僱員福利網上服務

最新僱員自選保障計劃概覽 

網上投保僱員自選保障計劃 查詢理賠紀錄 搜尋網絡醫生資料

只需按以下簡單步驟，
即可在網上平台投保「友心意」醫療保障計劃！

1. 進入網上平台
從AIA的網站aia.com.hk頁面上方的選單選取「會員專區」>「僱員福利」>「僱員」
或掃描右邊的QR Code。

2. 登入或註冊新戶口
請以您的用戶編號及密碼登入。
如受保僱員尚未登記用戶編號，請選擇「如何登入／新用戶登記」以獲取您的用戶編號及密碼進行登入。

友邦團體醫療
保險計劃成員

您現在可以快捷及安全地在一站式平台
投保及管理自己的僱員自選保障計劃 ——

「友心意」醫療保障計劃

新入職僱員及其家屬*
(i) 參加友邦團體醫療保險計劃起30日內

• 不設計劃選擇限制

(ii) 友邦團體醫療保險計劃的「保單週年日」
起的30日內

(iii) 成員之友邦團體醫療保險計劃會籍終止
前或後的30日內

(iv) 受保人即將到達66歲的30日內

1. 選擇「我的僱員福利總覽」

4. 填妥所需資料 5. 網上即時繳交保費，辦妥投保申請

2. 於「受保成員專區」選擇「詳情」 3. 選擇「申請」、產品及投保成員

• 必須選擇與友邦團體醫療保險計劃同一病房保障
級別或以下的計劃

• 如團體醫療保險計劃並沒有列明病房級別，將按
每日病房及膳食費用限額對應如下 #：

• 受保僱員與其受保家屬須申請相同保障的計劃，
包括主要保障及附加門診保障（如適用）。

普通房

半私家房1,400至2,999港元

標準私家房

每日病房及膳食費用限額 相應之病房級別

產品簡介短片

遞交申請時段
（必須在以下其中一個時段內遞交）

計劃選擇規則

網上平台連結

「AIA」、「友邦」或「我們」是指友邦保險（國際）有限公司（於百慕達註冊成立之有限公司）。
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客戶（是指受保人或保單持有人）一生只能受保於「友心意」一次。因此，如客戶曾受保於「友心意」／「全程保醫療保障」及／或終止其保障，
他／她不能再次受保。
如公司之友邦團體醫療保險計劃提供家屬保障。
資料只作參考用途，於不同時期或會有差異，詳情請聯絡我們。
若成員於AIA團體醫療保險計劃及「友心意」下合共受保至少連續12個月，受保前已存在的疾病將於其後保障期得到「友心意」的保障。

主要功能
新

新

保單資料及保障概覽 查詢醫療費用差額

1,399港元或以下

3,000港元或以上

請即致電「友邦僱員自選計劃」專線瞭解詳情

AIA Hong Kong and Macau

AIA_HK_MACAU(853) 8988 1815
香港
澳門

(852) 3108 1686

註：「友心意」只可以基本計劃形式投保。在此文件中的產品資料並不包含保單的完整條款，有關產品特點、條款及細則、不保
事項及主要產品風險之詳情，請參閱相關產品之產品簡介及保單契約。

成員投保指引~
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